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VERSLO ETIKOS KODEKSAS

Esame lyderiaujanti, medicinos jrangos ir medziagy prekyba bei aptarnavimu uzsiimanti
Bendrové, kuri tiekia auksciausios kokybés medicininés ir programinés jrangos sprendimus
gydymo jstaigoms bei teikia medicininés jrangos aptarnavimo, personalo apmokymo,
konsultacines paslaugas.

Pagrindiniai principai, kuriais vadovaujamés savo veikloje — skaidrumas, sgZiningumas,
atvirumas, teisingas elgesys ir racionalumas. Bendrove laikosi visy jos veikla
reglamentuojan¢iy nacionaliniy ir tarptautiniy teisés akty reikalavimy, ISO 9001 vadybos
kokybés standarty, ISO 14001 aplinkos apsaugos vadybos kokybés standarty, vidiniy
Bendrovés tvarky, jskaitant Bendrovés korupcijos ir pinigy plovimo prevencijos, saziningos
konkurencijos politikos, uztikrinan¢iy pagrindiniy veiklos principy jgyvendinima.

Dirbdami su itin jautria sritimi, jau¢iames atsakingi uz savo veiksmus, kurie gali turéti jtaka ne
tik misy darbuotojams, bet ir klientams, visai bendruomenei. Misy atsakomybes,
jsipareigojimus, kuriant verslo rySius, apibrézia Sis Verslo etikos kodeksas, kuris jtvirtina
pagrindinius principus, reikalavimus ir gaires, kuriuos jgyvendinant kuriame ir palaikome rysj
su savo darbuotojais, klientais, partneriais, valdzios atstovais, valstybinémis institucijomis,
bendruomene ir aplinka.

Sis Verslo etikos kodeksas taikomas visiems, tick Lietuvoje, tiek uZsienio filialuose (Latvijoje,
Estijoje) dirbantiems Bendrovés darbuotojams, iskaitant valdymo bei prieziliros organy narius,
pagal civilines sutartis samdomus asmenis, pasitelktus konsultantus, tarpininkus, agentus ir
kitus asmenis, veikianc¢ius Bendrovés vardu, nepriklausomai nuo santykiy su jais formos ir
atlygintinumo. Sis Verslo etikos kodeksas taikomas ir Bendrovés partneriams.

SAZININGAS ELGESYS BENDROVEJE
Bendrovés jsipareigojimai darbuotojui

Siekiame jdarbinti, ugdyti, motyvuoti ir i§laikyti profesionalius darbuotojus. Suteikiame visas
reikalingas priemones, stengiamés sudaryti visas sglygas tinkamai vykdyti savo pareigas,
uztikrinant saugia, sveika darbo aplinka.

Uztikrinamas skaidrus ir teisétas bendradarbiavimas. Bendraudami su darbuotojais laikomés
darbo santykius reglamentuojanciy teisés akty. Uztikriname, kad visi darbuotojai bity
susipazing ir zinoty savo teises, pareigas, atsakomybes bei tuo vadovautysi vykdydami darbines
funkcijas.

Pagarba darbuotojui. Su darbuotojais elgiamés pagarbiai, siekiame sukurti tokig aplinka,
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kurioje kiekvienas darbuotojas jaustysi svarbus ir gerbiamas.

Lygiateisiskumas ir diskriminacijos draudimas. Netoleruojame jokios diskriminacijos,
zeminimo, priekabiavimo ar jzeidinéjimy darbuotojy rasés, lyties, amziaus, tautybés, religiniy
ar politiniy jsitikinimy ar kity asmeniniy savybiy pagrindu. Visi darbuotojai turi vienodas
salygas dirbti Bendrovéje bei tobuléti. J[darbinant naujus darbuotojus vadovaujamés tais paciais
principais. Darbuotojus atrenkame pagal jy kompetencijas, profesionaluma, vertybes,
uzsidegimg tobuléti. Darbas vertinamas pagal pasiektus rezultatus, atsizvelgiant | pareigas ir
situacijg rinkoje.

Darbuotojo privatumas. Darbuotojai turi teis¢ | privatumg ir darbdaviui atskleidzia tik ta
informacijg, kuri yra biitina ruo$iant jvairius teisés aktuose numatytus dokumentus. Renkame,
saugome ir naudojame asmeninius duomenis tik laikydamiesi teisés akty reikalavimy.
Darbuotojai turi teis¢ susipazinti su saugoma informacija apie juos, iSskyrus jstatymuose
numatytas iSimtis, esant reikalui prasyti iStaisyti netikslumus.

Bendrové gali tikrinti ir saugoti asmens duomenis, informacijg, vykdyti darbuotojy
susirasin¢jimo ir naudojimosi Bendrovés suteiktomis komunikacijos priemonémis stebéseng
darbo vietoje tik grieztai laikydamasi jstatymy nustatyty reikalavimy.

Bendrové nesikiSa | asmeninj darbuotojy gyvenimg, taciau kasdiené asmeniné darbuotojy
veikla neturi priestarauti Bendrovés veiklos testinumui, gerinimui, neturi gadinti darbdavio
reputacijos, tod¢l darbuotojas turi susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kurie gali sukelti verslo
partneriy, klienty ar visuomenés nepasitenkinimg ar nepasitikéjima.

Sauga ir sveikata darbe. Dirbdami su sritimi, kurioje riipinamasi visuomenés sveikatos ir
gyvybeés apsauga, siekiame uztikrinti ir savo darbuotojams sveikas, saugias darbo salygas bei
nuolatos jas gerinti, atsizvelgiant j galimus pavojus darbo aplinkoje, naudojame prevencines
priemones. Siekiame visiSkai iSvengti nelaimingy atsitikimy darbe.

Grieztai laikomés nustatyty darbo saugos reikalavimy. Kiekvienas darbuotojas pries
pradédamas darbg Bendrovéje yra detaliai supazindinamas su darbo saugos taisyklémis ir
isipareigoja jy laikytis. Darbuotojus skatiname reguliariai $ias Zinias atnaujinti.

Darbuotojui informavus Bendrovés vadovybe apie tai, kad kurioje nors srityje jis mato grésme
darbo saugumui ar pasitlius darbo aplinkos tobulinimo biidy, nedelsiant j tai reaguojame ir
imameés visy prevenciniy priemoniy, kad uztikrintume darbuotojy sauguma.

Darbuotojo jsipareigojimai Bendrovei

Siekiant uztikrinti, kad biity tinkamai jgyvendintas Bendrovés pagrindiniy veiklos principy
laikymasis, tam tikry jsipareigojimy grieztai turi laikytis ir Bendroveés darbuotojai.

Bendrovés konfidencialios informacijos apsauga. Kiekvienas darbuotojas, prie§ pradédamas
dirbti Bendrovéje, yra informuojamas, kad bet kokia informacija apie Bendrove, kuri néra
atskleista ar Zinoma visuomenei (tretiesiems asmenims), yra laikoma konfidencialia (neviesa).
Kiekvienas darbuotojas turi pareigg uztikrinti, kad tokia konfidenciali informacija yra patikimai
saugoma nuo tre¢iyjy asmeny, jskaitant ir jy Seimos nariy, susiZinojimo.

Pareiga saugoti konfidencialig informacija darbuotojams islieka ir nutraukus darbo santykius
su Bendrove. Konfidencialios informacijos apsauga darbo sutarties nutraukimo atveju galioja
tiek, kiek tai numato darbo sutartis, bet ne trumpiau nei vienerius metus, kaip tai numato darbo
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santykius reglamentuojantys teisés akty reikalavimai.

Darbuotojai turi pareigg vengti interesy konflikto. Interesy konfliktas — tai situacija, kai
Bendrovés darbuotojy, organy nariy asmeniniai ar $eimos interesai prieStarauja ar gali
priestarauti Bendrovés ir jos klienty interesams.

Bendrovés darbuotojas turi vengti veiklos, kuri yra prieSinga Bendrovés teisétiems interesams
ar kelia abejoniy dél interesy konflikto. Pries pradedant imtis kitos profesinés veiklos, dalyvauti
kitoje aktyvioje veikloje ne Bendrove¢je, darbuotojas turi pranesti vadovybei ir jsitikinti, ar $i
veikla nesukels interesy konflikto. Bendrové nedraudzia uzsiimti bet kokia kita veikla, kuri
nekelia grésmés interesy konfliktui.

Verslo santykiuose darbuotojai privalo elgtis neSaliskai, neteikti nepagrjstai naudos kitiems
verslo subjektams, nejsivelti | situacijas, kurios sukelia ar potencialiai galéty sukelti interesy
konflikta su Bendrovés interesais.

Pasikeitus bet kokioms su tuo susijusioms aplinkybéms darbuotojai apie tai nedelsiant turi
informuoti savo tiesioginj vadova.

Bendrovés turto naudojimas. Darbuotojams suteiktomis darbo priemonémis ir visu perduotu
turtu turi biiti naudojamasi tik darbo funkcijoms atlikti, jgyvendinant Bendrovés verslo tikslus.

Darbuotojai, naudodamiesi Bendroves teisétai jgyta ir suteikta programine jranga, privalo
neapdoroti, neparsisiysti, nesaugoti ir neplatinti informacijos, kuri yra nelegali, pazeidzianti
autoriy teises reglamentuojancius teisés aktus, jzeidzianti ar nederama bet kokiu kitu pagrindu
(priestaraujanti vieSai tvarkai, gerai moralei ir pan.). Darbuotojai Bendrovés suteiktg elektroninj
pasta turi naudoti tik darbo tikslais ir nenaudoti jo asmeninei komunikacijai.

Verslo ir finansiniy dokumenty tvarkymas. Bendrové netoleruoja dokumenty klastojimo.
Kiekvienas darbuotojas garantuoja, kad visi dokumentai buity rengiami laikantis teisés akty
nustatyty reikalavimy, buty tinkamai, tvarkingai kaupiami ir saugomi.

Uz tinkamuy, tiksliy, reikalavimus atitinkan¢iy dokumenty parengimg yra atsakingas kiekvienas
Bendrovés darbuotojas, jskaitant ir finansinius dokumentus tiek, kiek jie yra tvarkomi
kiekvieno darbuotojo. Darbuotojai uZztikrina, kad prieziiiros institucijoms teikiamos ataskaitos
bty teisingos, tikslios ir laiku pateiktos.

Bendrovés reprezentavimas. Bendrovés darbuotojai gali dalyvauti renginiuose, dalykiniuose
susitikimuose, konsultacijose, pristatymuose, kuriuose turi tikslg atstovauti Bendrovés
interesams, uzmegzti verslo rysius, supazindinti su Bendrovés veikla, prekémis, paslaugomis.
Darbuotojas, dalyvaudamas tokiuose renginiuose, turi grieztai laikytis Bendrovés vidaus
tvarkos.

Reprezentaciniais tikslais darbuotojai gali dovanoti (ar priimti i§ kity) daiktus tik tuo atveju, jei
jie yrareprezentatyvis, t. y. su Bendroveés logotipu, pavyzdziui, rasikliai, saldumynai arba kitos
mazos vertés dovanos, atidziai jvertinus, ar tokios dovanos negali biiti suprastos, kaip neteiséti
ketinimai, kaip tai numatyta Bendrovés korupcijos prevencijos politikoje. Grieztai draudziama
dovanoti alkoholinius gérimus.

Darbuotojai neteikia ziniasklaidos atstovams komentary apie Bendrovés veikla, savo darbines
funkcijas ar kitus su Bendrove susijusius klausimus be Bendrovés vadovo sutikimo. Komentary
apie tai, kas nesusij¢ su jy vykdoma veikla, darbuotojai visiskai neteikia. Darbuotojai vengia
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bet kokiy vieSy pasisakymy, nuomonés pareiSkimy socialingje erdvéje, kurie reiSkiami
Bendrovés vardu.

SAZININGAS ELGESYS BENDRUOMENEJE

Bendrové nuolatos bendrauja su klientais, verslo partneriais, valdZios atstovais, valstybinémis
institucijomis ir kitais subjektais. Bendrové siekia uZztikrinti, kad bendravimas bty
profesionalus, skaidrus, sgziningas ir apimantis tik tai, kas bitina, neatskleidziant
konfidencialios informacijos, kas pakenkty, prieStarauty Bendrovés interesams.

Santykiai su klientais

Vadovaujamés auksciausiais klienty aptarnavimo standartais, palaikome nepriekaiStingus,
profesionalius, dalykinius rySius. Klienty aptarnavimo kokybé yra vienas i§ pagrindiniy miisy
veiklos prioritety. Todél visuomet atsizvelgiame j kliento pageidavimus, pastabas, praSymus,
nedelsiant reaguojame, sprendziame iskilusias problemas, ieskome budy, kaip pagerinti
paslaugy kokybe, ir sickiame aukS$ciausiy rezultaty.

Santykiai su verslo partneriais
Bendrové nuolatos siekia gerinti siilomy prekiy ir paslaugy kokybe, pasitlyti naujoviy, o tam
neiSvengiamai reikalingas gery, dalykisky ir profesionaliy santykiy palaikymas ir stiprinimas

su esamais verslo partneriais bei naujy verslo rySiy uzmezgimas.

Siekiame bendradarbiauti su tais partneriais, kuriy verslo etikos supratimas nepriesStarauja tam,
kuo vadovaujasi Bendrové.

Nemezgame rySiy su iikio subjektais, kurie yra jtraukti j Europos Sgjungos teisés aktais
patvirtintg sankcijy sarasa ar kitu buidu yra susij¢ su sektoriais, kuriems pagal Europos Sajungos
teisé€s aktus taikomos sankcijos, taip pat su iikio subjektais, kurie kelia grésme nacionaliniam
saugumui arba kyla jtarimy dél galimos grésmés.

Grieztai laikomés tarpusavio jsipareigojimy, be jokiy iSlygy saugome verslo partneriy
Bendrovei pateikta konfidencialig informacija.

Santykiai su valdZios atstovais, valstybinémis institucijomis

Bendrové laikosi jstatymy ir atvirai, skaidriai bendrauja su valdZios atstovais, valstybinémis
institucijomis.

Laiku ir tinkamai pateikiame visg reikalingg informacija, vadovaujamés Siuos procesus
reglamentuojanciais teisés aktais.

Bendrové sudaro tinkamas salygas valdzios atstovams vykdyti patikrinimus, bendradarbiauja,
skubiai reaguoja ir teikia iSsamig, tikslig informacijg patikrinimy metu.

Jei nustatoma veiklos neatitikimy, nedelsiant juos iStaisome ir imames prevenciniy priemoniy,
kad tokie atvejai ateityje nepasikartoty.

Antikorupciné Bendrovés politika

Bendrové yra parengusi ir nuolat atnaujina korupcijos ir pinigy plovimo prevencijos politika,
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su kuria supazindinami visi Bendrovés darbuotojai. Korupcijos ir pinigy plovimo prevencijos
politika taikoma ir jos privalo laikytis visi be i§im¢iy darbuotojai, kuriems privalomas ir Sis
Verslo etikos kodeksas. Sios politikos laikymasis, Bendrovés jsitikinimu, yra ypatingai svarbus
bendraujant su klientais, verslo partneriais, valdZios atstovais ir valstybinémis institucijomis.

Korupcijos prevencija. Bendrové netoleruoja korupcijos jokiomis jos formomis ir imasi visy
prevenciniy priemoniy, siekiant uzkirsti kelig korupcijos apraiSkoms Bendrovéje bei kovoti su
ja

Kysininkavimo draudimas. Bendrové netoleruoja jokios formos kySininkavimo. Kysis turéty
biiti suprantamas kaip neteisétas ar nepagristas atlygis, iSreikstas bet kokios materialinés ar
kitokios asmeninés naudos, nepriklausomai nuo to ar turincios ekonoming arba rinkos vertg,
sau ar tre¢iajam asmeniui, forma, mainais uz norima teisétg ar neteiséta valstybés tarnautojo ar
treCiojo asmens veikimg. Bendrove nei tiesiogiai, nei netiesiogiai nesiiilo, neduoda, neskatina
ir neleidzia duoti kySiy, taip pat jy nepraso ir nepriima. Gavus prasyma duoti arba pasitlyma
priimti kysj, darbuotojas privalo informuoti Bendrovés atsakingg asmen;.

Paramos teikimas. Bendrové netoleruoja paramos teikimo, kuris gali biiti suprastas kaip
kysininkavimas. Bendrové neremia jokiy politiniy partijy, politiniy organizacijy ar politiky ir
siekia uztikrinti, kad suteikta parama pagal vidines Bendrovés taisykles nebiity naudojama
politinéms partijoms ar politinéms kampanijoms finansuoti bei politiniy kampanijy dalyviy
politiniy kampanijy laikotarpiu atsiradusiems ar su politinémis kampanijomis susijusiems
skolos jsipareigojimams padengti.

Dovanos ir svetingumas. Bendrové priima ir teikia tik tokias dovanas ir svetinguma, kurie
neperzengia jprasto verslo santykiy ir skaidrumo standarty. Bendrové netoleruoja jokiy dovany,
mokéjimy ar svetingumo, kuriais skatinama arba atlyginama uZz sprendimg ar tokiu biidu yra
siekiama jgyti palankumo ar iSskirtinio vertinimo bet kokiose su Bendrove susijusiose veiklose.
Darbuotojai, priimdami kvietima dalyvauti parodose, konferencijose, turi jvertinti, ar tokie
veiksmai yra skirti neteisétai veikti, ar dalyvavimas renginiuose gali turéti neigiamos jtakos
Bendrovés jvaizdziui ar reputacijai. Darbuotojai privalo informuoti Bendrovés atsakingg
asmen] apie bet kokias jiems sitilomas dovanas, iSskyrus mazos vertés suvenyrus
(reprezentatyvias dovanas).

Nepotizmas ir kronizmas. Bendrové neproteguoja Seimos nariy, giminaiciy bei kity susijusiy
asmeny (nepotizmas) bei draugy (kronizmas) tiesioginio pavaldumo ir kontrolés santykiuose.

Prekybos poveikiu draudimas. Bendrové draudzia bet kokias prekybos poveikiu formas.
Prekyba poveikiu suprantama, kaip sitilymas, pazadé¢jimas, susitarimas duoti arba kySio
davimas tiesiogiai ar netiesiogiai (per tarpininkg), siekiant, kad kitas asmuo, pasinaudodamas
savo visuomenine padétimi, tarnyba, jgaliojimais, giminyste, pazintimis ar kita tikétina jtaka
valstybés ar savivaldybés institucijai ar jstaiga, tarptautinei vieSajai organizacijai, valstybés
tarnautojui ar jam prilygintam asmeniui, paveikty atitinkama institucija, jstaigg ar organizacija,
valstybés tarnautojg ar jam prilyginta asmenj, kad Sie teis€tai ar neteisétai veikty ar neveikty
vykdydami jgaliojimus. Nustacius prekybos poveikiu pozymius Bendrovéje, darbuotojas
privalo informuoti Bendrovés atsakingus asmenis.

Bendrové nuolatos vykdo korupcijos pazeidimy stebésena, iki Siol vykdé ir toliau ketina
vykdyti darbuotojy mokymus Sia tema, siekiant uztikrinti, kad darbuotojai biity geriausiai
informuoti, biity atnaujintos jy jau turimos zinios ir Bendrovéje nepasitaikyty jokios formos
korupcijos apraisky. Apie mokymus ir jy vykdymo datas i§ anksto yra informuojami visi
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darbuotojai.

Pinigy plovimo prevencija. Pinigy plovimas suprantamas, kaip veiksmai, kuriais siekiama
jteisinti nusikalstamu btidu jgytus pinigus ar kit turtg arba nuslépti jy kilme - tai apima visus
veiksmus (formas), apibréztus galiojan¢iuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

Bendrové netoleruoja pinigy plovimo bet kuria i§ nurodyty formy:

Turto teisinés padéties keitimas. Turto teisinés padéties pakeitimas arba turto perdavimas,
zinant, kad Sis turtas yra gautas i§ nusikalstamos veikos arba dalyvaujant tokioje veikoje,
siekiant nuslépti arba uzmaskuoti neteiséta turto kilme arba siekiant padéti bet kokiam
nusikalstamoje veikoje dalyvaujanciam asmeniui i§vengti teisiniy Sios veikos pasekmiy.

Sléepimas / maskavimas. Turto tikrojo pobiidzio, tikrosios kilmés, Saltinio, vietos, disponavimo,
judéjimo, nuosavybés ar kity su nuosavybe susijusiy teisiy nuslépimas arba uzmaskavimas,
zinant, kad §is turtas yra gautas i$ nusikalstamos veikos arba dalyvaujant tokioje veikoje.

Disponavimas. Turto jgijimas, valdymas ar naudojimas, jgijimo (perdavimo) metu Zinant, kad
Sis turtas gautas 1S nusikalstamos veikos arba dalyvaujant tokioje veikoje.

Bendrové ir jos darbuotojai uztikrina, kad neturi nusikalstamu biidu jgyto turto ir vykdo
atlickamy piniginiy operacijy stebéseng (stebi atlickamas operacijas ir tikrina jas atliekanciy
subjekty informacija, jei jiems atlikus piniging operacija kyla jtarimy dél juos perleidziancio
subjekto ar pinigy kilmés), siekiant uzkirsti kelig tokio turto jgijimui. Bendrové prioritetu laiko
atsiskaityma uz teikiamas prekes ar paslaugas elektroniniy mokejimy priemonémis.

Pastebéjus jtartinas pinigines operacijas ar kilus jtarimams dél pinigine operacija atlikusio
subjekto, darbuotojas nedelsiant privalo informuoti apie tai atitinkamas institucijas, atsakingas
uz tokiy veiksmy tyrima.

Bendrové elgiasi taip, kad Bendrovés elgesys atitikty visuomengje priimtinus auksSciausius
patikimumo, s3gziningumo ir skaidrumo standartus.

Santykiai su konkurentais ir sqZiningos konkurencijos laikymasis

Suprantame, kad verslo efektyvumas priklauso nuo sgziningos konkurencijos uztikrinimo, todél
nuolat konkuruojame, laikydamiesi konkurencija reglamentuojanciy teisés akty, jokiais biidais
nesiekiame konkurencijos iSkreipimo neteisétomis priemonémis.

Bendrové yra parengusi ir nuolat atnaujina saziningos konkurencijos politika, su kuria
supazindinami visi Bendrovés darbuotojai. Sgziningos konkurencijos politika taikoma ir jos
privalo laikytis visi be i§im¢iy darbuotojai, kuriems privalomas ir Sis Verslo etikos kodeksas.

Bendrové netoleruoja konkurencijos ribojimo jokiomis jos formomis ir jsipareigoja imtis
prevenciniy priemoniy, siekiant uzkirsti kelig Konkurencijos ribojimo apraiSkoms Bendrové¢je
bei kovoti su ja:

Draudziamy susitarimy draudimas. DraudZiamas susitarimas turéty biiti suprantamas kaip bet
koks kontaktas, kuris leidzia pasiekti konsensusg bei eliminuoja konkurencijos sglygojama
netikétumg / neapibréztuma dél tolesnio kitos Salies elgesio. Susitarimas gali apimti bet kokias
sutartis, sprendimus, suderintus veiksmus.



GRAINA

Bendrové netoleruoja jokios formos draudziamy susitarimy. Bendrové nei tiesiogiai, nei
netiesiogiai nesitilo, neskatina ir neleidzia riboti konkurencijos. Bendrove, sieckdama iSvengti
konkurencijos teisés pazeidimy, nesudaro draudziamy karteliniy susitarimy, nesudaro
Susitarimy dél rinkos pasidalijimo bet kokiu budu.

Bendrovés darbuotojai, gave i§ konkurento informacijos, tiesioginj ar netiesioginj sitilyma ar 1§
bet kokiy kity konkurenty veiksmy matydami iSreikStg norg sudaryti draudziamg susitarimg ir
/ ar vykdyti veikla, kurios vykdymas gali biiti pripazintas konkurencijos teisés pazeidimu,
privalo apie tai nedelsiant pranesti atsakingam Bendrovés asmeniui bei iSreiksti aiskig pozicija,
kad pasitilymas Bendrovés nedomina, be kita ko, nutraukti tokio pobtidzio komunikacija.

Kainy kontrolés draudimas. Bendrové netoleruoja kainy kontrolés. Bendrovés darbuotojams
draudziama tiesiogiai ar netiesiogiai siekti kainy kontrolés jgyvendinimo, draudziama sudaryti
susitarimg su konkurentu d¢l kainy kontrolés, kurie tiesiogiai ar netiesiogiai skatina vienodo
kainy lygio nusistovéjimg arba kitaip mazina kainy konkurencija.

Bendrové nesiima jokiy veiksmy, kurie leisty suabejoti sgZiningos konkurencijos pazeidimu.
RySys su bendruomene, aplinka

Esame socialiai atsakingas verslas. Kasdienéje veikloje laikomés visy aplinkos apsaugos
istatymy, reglamenty ir leidimy.

Siekiame, kad miisy veikla daryty kaip jmanoma mazesne¢ neigiama jtaka aplinkai: pasitelkiame
partnerius, kurie laikosi tvarumo ir tobulina savo gamybine¢ veikla, kad buty kaip jmanoma
draugiSkesni aplinkai, atstovaujame aplinkai saugius produktus gaminancius rinkos dalyvius
(tiekéjus), siekiame savo kasdiené¢je veikloje biiti socialiai atsakingi — siekiame sumazinti
atlieky ir iSmetamyjy CO> dujy kiekj, nesandéliuojame dokumenty, kuriuos galime turéti
elektroningje erdvéje ir pan.

Turime kokybés vadybos sertifikatg LST EN ISO 14001:2015 Aplinkos apsaugos vadybos
sistemos. Reikalavimai ir naudojimo gairés (ISO 14001:2015), tai parodo miisy atsakingg
pozitrj | globalines ir vietines aplinkos apsaugos problemas ir realy siekj saugoti aplinka.

Taip pat, reaguodami j susiklos€iusig situacijg Ukrainoje, nelieckame abejingi ir padedame jos
pilieCiams, jskaitant Siy asmeny jdarbinimg Bendroveje.

SqZiningas mokesciy mokéjimas

Bendrové laikosi mokesCiy mokéjima reglamentuojanciy teisés akty. Uztikrina, kad
Jsipareigojimai valstybei biity vykdomi sgziningai, atsakingai, skaidriai ir savalaikiai.

Bendrové patenka i TOP 500 juridiniy asmeny j VMI saskaita sumokéjusiy daugiausiai
mokesCiy ir kity jmoky. Informacija apie tokius mokétojus yra skelbiama viesai:
https://www.vmi.lt/evmi/daugiausiai-i-vmi-saskaita-sumokantys-mokesciu-moketojai.

Bendrové nevengia mokes¢iy mokejimo, neslepia pajamy, neuzsiima finansinémis
machinacijomis ir kategoriskai atsisako bendradarbiauti su subjektais, kurie nesilaiko tokios pat
mokesciy mokéjimo politikos.
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Duomeny tvarkymas

Bendrové laikosi Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (BDAR) reikalavimy. Bendrove,
tvarkydama duomenis apie asmenis, laikosi $iy principy:

Teisétumas ir skaidrumas. Asmens duomenys tvarkomi tik teisétai, skaidriaiir sgziningai
asmens, kurio duomenys tvarkomi, atzvilgiu.

Tikslo apribojimo principas. Bendrové duomenis tvarko tik su Bendrovés veikla susijusiais
tikslais (pavyzdziui, uzsakymo formavimas, pristatymas, konsultaciniy paslaugy teikimas ir
pan.) ir asmuo, kurio atzvilgiu duomenys yra renkami, apie tai informuojamas.

Duomeny kiekio mazinimas. Bendrové renka ir tvarko tik tuos asmens duomenis, kuriy reikia
tikslui pasiekti.

Tikslumo principas. Bendrové uZztikrina, kad asmens duomenys bty tiksliis, atnaujinami
atsizvelgiant  jy tvarkymo tikslus ir i§taisomi, jeigu taip néra.

Suderinamumo principas. Bendrové negali toliau naudoti asmens duomeny kitiems tikslams,
kurie nesuderinami su pirminiu, su Bendrovés veikla susijusiu, tikslu.

Saugojimo trukmés apribojimo principas. Bendrové uztikrina, kad asmens duomenys
bty saugomi ne ilgiau nei bitina tikslams, kuriems jie buvo surinkti.

Vientisumo ir  konfidencialumo  principas. Bendrové, naudodamasi tinkamomis
technologijomis, turi jdiegusi tinkamas technines ir organizacines apsaugos priemones,
uztikrinancias asmens duomeny sauguma, jskaitant apsauga nuo duomeny tvarkymo be leidimo
arba neteiséto duomeny tvarkymo ir nuo netyc¢inio praradimo, sunaikinimo ar sugadinimo.

Verslo etikos kodekso jgyvendinimas, prieZiiira, kontrolé

Kiekvieno Bendrovés padalinio vadovas jsipareigoja supazindinti visus naujai priimamus
darbuotojus su Siuo Verslo etikos kodeksu, o kiekvienas naujas ir esamas darbuotojas
isipareigoja jo laikytis.

Siekdama uztikrinti Verslo etikos kodekso nuostaty jgyvendinimg, galimy pazeidimy
prevencija, skaidruma ir pasitikéjima, Bendrové sudaro prieinamas sglygas informuoti apie
pazeidimus bei gauti reikiama su jos vykdymu susijusig informacija.

Bendrovés darbuotojai, nustat¢ Verslo etikos kodeksui prieStaraujantj elgesj, privalo apie tai
nedelsiant pranesti el. pastu etika@graina.lt.

Bendrové imasi visy priemoniy, kad asmenis, praneSancius apie Verslo etikos kodekso
pazeidimus, apsaugoty nuo bet kokiy galimy neigiamy pasekmiy (atleidimo, susidorojimo ir
pan.). Bendrové garantuoja, kad ji neatskleis praneSima pateikusio asmens tapatybés.

Bendrové uztikrina, kad visi galimi pazeidimai biity tinkamai iSnagrinéti, o juos nagrinéty
jgalioti ir kompetentingi asmenys. Tyrimo rezultatai, iSvados bei pasiiilymai pateikiami
Bendrovés vadovui.

Nustacius Verslo etikos kodekso nuostaty neatitinkan¢ius veiksmus, nedelsiant imamasi
drausminamyjy priemoniy, jskaitant nusalinimg nuo einamy pareigy ar funkcijy vykdymo,
atSaukima i§ pareigy, atleidimg i§ darbo arba sutarties nutraukimg. Nustacius nusikalstamos
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veikos pozymius, Bendrové informuoja kompetentingas teisésaugos institucijas.

Verslo etikos kodeksas yra reguliariai perzitirimas ir atnaujinamas, atsizvelgiant j teisés akty
pakeitimus ir geraja praktika, iskaitant, bet neapsiribojant, korupcijos prevencijos srityje.
Verslo etikos kodeksas perzitirimas ir esant poreikiui atnaujinamas.



